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PROGRAMA DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA PEQUENAS LOCALIDADES Y
COMUNIDADES RURALES DE BOLIVIA

1. INFORMACION GENERAL

1.1. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del Programa es incrementar el acceso a agua potable y saneamiento en
comunidades rurales y pequefias localidades.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos son:

i) incrementar el acceso a agua potable y saneamiento en comunidades rurales de menos de 2.000
habitantes

ii) incrementar y mejorar el acceso a agua potable y saneamiento en pequefias localidades de entre
2.000 y 10.000 habitantes

iii) promover la creacion y fortalecimiento de prestadores de servicios de agua potable y saneamiento en
las comunidades y localidades del programa

1.3. PLAZOS

Fecha de aprobacion del Directorio: 19 de octubre de 2011
Fecha de firma del Convenio: 9 de diciembre de 2011
Fecha de inicio de ejecucion: 28 de marzo de 2012
Plazo actual estimado de ejecucion: 75 meses

Fecha de fin de ejecucion: 9 de julio de 2018
Fecha de cierre de programa: 9 de octubre de 2018

1.4. SOCIOS LOCALES

Ministerio de Medio Ambiente y Agua, Fondo Nacional de Inversién Productiva
Entidades ejecutoras: vy Social Servicio Nacional para la Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento
Basico (SENASBA).

1.5. INFORMACION FINANCIERA

Fuente de financiacion Importe (USD) Porcentaje (%)
Aportacion FCAS 20.000.000 38%
Préstamo BID 20.000.000 38%
Aporte Local 13.060.000 25%
TOTAL 53.060.000 100%
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DESEMBOLSOS USD

31 de Diciembre de 2017

9 de Julio de 2018

Donacion Préstamo Total Donacion Préstamo Total
19.940.080 20.000.000 39.940.080 20.000.000 20.000.000 40.000.000
COMPROMISOS USD

31 de Diciembre de 2017 9 de Julio de 2018
Donacion Préstamo Donacion Préstamo Donacion Préstamo
20.000.000 20.000.000 40.000.000 20.000.000 20.000.000 40.000.000
1.6. AMBITO DE TRABAJO
Zona de En el caso del segmento de comunidades rurales, en los Departamentos de Chuquisaca, La
. Paz, Cochabamba y Potosi. En el caso del segmento de pequenas localidades, en todo el
actuacion: | . .
ambito nacional
o = J - N
"l 4 W+E
\(“'\i@/'?”*‘l‘b\ 3
. g‘»} R g - 3
\a‘ Y i‘\g Brasil
Iy
[ &
g 5
&z
chacachi
Puerto Villarroel
Colquiri & Oki_nav:la Uno
BOL-008-M o
Tipo de Actuacion
Agua
¢ Aguay Saneamiento /’/\
Saneamiento Huacafe 5
¢ Otras actuaciones I.\
— Chile }
ol v Paraguay ]
ﬂ“""’*\r"
0 50100 200 300 400 500 \' Argentina \\

Tipo de
intervencion:

Zona de

ejecucion:

No.
Beneficiarios:

Infraestructura de abastecimiento y saneamiento.
Fortalecimiento institucional.

Comunidades Rurales de menos de 2.000 habitantes y pequefas localidades de entre

2.000 y 10.000 habitantes.

e Segmento comunidades rurales: 11.230 hogares.
e Segmento pequefias localidades: 9.804 hogares.

e Asimismo se espera beneficiar a 2.765 hogares mediante la rehabilitacién de

sistemas de agua potable.
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2. LINEAS DE TRABAJO

2.1. COMPONENTES DEL PROGRAMA

Componente I: Proyectos de agua potable y saneamiento: (i) financiara estudios de factibilidad y disefio
requeridos para sustentar las obras propuestas; (ii) construccidn, rehabilitacion y extensién de sistemas
de APS vy soluciones individuales de saneamiento; (iii) actividades de supervisién de obras; y (iv)
actividades de desarrollo comunitario (DESCOM) en las poblaciones beneficiarias.

Componente II: Fortalecimiento Institucional financiara: (i) la creacién y el fortalecimiento de las
empresas de agua potable y saneamiento (EPSA) para obtener un adecuado desempefio administrativo,
operativo y financiero; (ii) el fortalecimiento de los gobiernos auténomos municipales y departamentales
para la generacién de cartera de proyectos y monitoreo de los sistemas construidos a través de la
creacion de Unidades Técnicas Internas Municipales (UTIM), y el fortalecimiento de las Unidades de
Saneamiento Basico y Vivienda (UNASBVI) o su equivalente, en los gobiernos auténomos
departamentales; y (iii) el fortalecimiento del FPS a través de la contratacion de consultores y/o
adquisicidon de bienes y servicios, tanto para el nivel central como para las oficinas departamentales,
para el logro de los objetivos del Programa.

2.2. EL PROGRAMA EN LA ACTUALIDAD: FINALIZADO

El programa ha presentado una desviacién respecto a lo planificado debido a los retrasos en la
finalizacion de la pre-inversidon y adjudicacién de la 3ra cartera (188 proyectos en comunidades menores
a 500 habitantes), que ha requerido apalancar mediante Convenios Interinstitucionales de
Financiamiento (CIF) con municipios y gobernaciones $6.193.569,81 para 84 proyectos. Se solicito y
aprobd en 2016 una prorroga de 12 meses para la fecha de ultimo desembolso (hasta 9 de diciembre de
2017), y adicionalmente se ha ampliado excepcionalmente a través de 2 ampliaciones por 4 y 3 meses
adicionales respectivamente, para permitir la finalizaciéon de 33 proyectos con contraparte local (lote 1, 2
y 3 de La Paz y Lote 1 de Potosi), haciendo un total de 19 meses de ampliacion. A la fecha del informe
no se requiere ampliacién adicional, el programa se encuentra cerrado con Informe de Terminacidn
elaborado.

2.3. RESULTADOS

Descripcion de los resultados del proyecto (Informe de Terminacion).

a. Descripcidon de los objetivos de desarrollo del proyecto

Los objetivos de desarrollo del Programa son: (i) incrementar el acceso de agua potable y saneamiento
(APS) en comunidades rurales de menos de 2.000 habitantes; (ii) incrementar y mejorar el acceso de
APS en pequefias localidades de entre 2.000 y 10.000 habitantes; y (iii) promover la creacion y el
fortalecimiento de los de los prestadores de servicios de APS en las comunidades y localidades
comprendidas en el programa. El Costo del Programa es USD 40 millones, de los cuales USD20 millones
fueron financiados por el BID en calidad de préstamo y USD20 millones con recursos provenientes de un
financiamiento no reembolsable NOGRT/WS-12956-BO del FECASALC. Las Entidades Ejecutoras fueron el
MMAYA a través de la UCP-PAAP, el FPS y el SENASBA. Para alcanza los objetivos, se estructurd el
programa en dos componentes:

Componente 1. Inversiones en APS. (USD 33.58) para financiar: estudios de factibilidad y disefios
requeridos para sustentar las obras del programa; la construccidn, rehabilitacion y ampliacion de
sistemas de APS que incluya soluciones individuales de saneamiento; supervisiones de obras; y
desarrollo comunitario (DESCOM) en las poblaciones beneficiarias.

Componente 2. Fortalecimiento Institucional. (USD 3.16) para financiar: la creacion y/o el
fortalecimiento de las EPSA para que logren una gestion adecuada en la prestacion de servicios de APS;
el fortalecimiento institucional de las UNASBVI o su equivalente de los GAD y de los UTIM de los GAM
para generar una cartera de proyectos y lograr capacidades para el monitoreo de los sistemas de APS
construidos como referentes técnicos de apoyo a las EPSA.

b. Resultados Logrados

Los resultados logrados son significativos. La intervencion integral del programa ha generado las bases
de la sostenibilidad de los servicios de APS: (i) la construccién de sistemas de agua y saneamiento
adecuadas a las condiciones socioecondmicas de cada poblacion para que puedan operarlas y
mantenerlas, (ii) el fortalecimiento institucional de las EPSAS para generar las capacidades de gestion de
los servicios de APS, (iii) el DESCOM para que las comunidades accedan a los servicios de APS, los usen
adecuadamente y cumplan con sus obligaciones de pago de las tarifas por los servicios,
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(iv) el fortalecimiento de las UTIMS como referente técnico de las EPSA para apoyarlas con soluciones de
técnicas de mantenimiento que excede la capacidad de las EPSA. Los resultados logrados, se describen
a continuacion:

Impacto: Aumento de la cobertura de agua potable y saneamiento

1.

Indicador de impacto #1: “Cobertura de agua potable en comunidades menores a 2000
habitantes”. En Bolivia, se considera area rural a las poblaciones menores 2.000 habitantes. El
Programa parte de una linea base de 50,80% para el afio 2008, y establece una meta para el fin de
proyecto de 52.44% (incremento de 1.64 puntos). Segun el Plan Sectorial de Desarrollo de
Saneamiento Basico 2016 - 2020, elaborado el Ministerio de Medio Ambiente y Agua el afio 2015,
corrige estos datos, siendo que para el ano 2012 tiene una Linea Base de 61.2 % y para 2017
proyecta una cobertura de agua a 74.1%. Segun el Informe Final del UCP y de SENASBA, durante la
ejecuciéon del Programa se han beneficiado a 7150 hogares con nuevas conexiones de agua potable
efectivas, beneficiando a 28.567 habitantes, lo que supone incrementar en 1.12 puntos la poblacién
proyectada a beneficiarse con agua a 2018 (2,561,234 personas en 2018), por lo que se concluye
que el programa ha contribuido a incrementar la cobertura un 68% de la meta establecida en el
EOP. A nivel nacional, se ha alcanzado una cobertura de 66.40%! que corresponde a 951.2% de
cumplimiento, este valor alto de cumplimiento se explica porque el Gobierno de Bolivia en el periodo
2013-2017 ha realizado inversiones importantes en agua y saneamiento que explica la cobertura
alcanzada.

Indicador de impacto #2: “Cobertura de saneamiento en comunidades menores a 2000
habitantes”. En Bolivia, se considera area rural a las poblaciones menores 2.000 habitantes. El
Programa parte de una linea base de 37,1% para el ano 2008, y establece una meta para el fin de
proyecto de 38.74% (incremento de 1.64 puntos). Segun el Plan Sectorial de Desarrollo de
Saneamiento Basico 2016 - 2020, elaborado el Ministerio de Medio Ambiente y Agua el afio 2015,
corrige estos datos, siendo que para el afio 2012 tiene una Linea Base de 40.4 % y para 2017
proyecta una cobertura de agua a 52.44%. Segun el Informe Final del UCP y de SENASBA, durante
la ejecucién del Programa se han beneficiado a 7.773 hogares con nuevas conexiones de agua
potable efectivas, beneficiando a 30.647 habitantes, lo que supone incrementar en 1.68 puntos la
poblacién proyectada a beneficiarse con agua a 2018 (1,820,458 personas en 2018), por lo que se
concluye que el programa ha contribuido a incrementar la cobertura un 102% de la meta establecida
en el EOP. A nivel nacional, se ha alcanzado una cobertura de 43.30%?2 que corresponde a 378.0%
de cumplimiento, este valor alto de cumplimiento se explica porque el Gobierno de Bolivia en el
periodo 2013-2017 ha realizado inversiones importantes en agua y saneamiento que explica la
cobertura alcanzada.

Indicador de impacto #3: “Cobertura de agua potable en localidades entre 2000 y 10000
habitantes”. El Programa parte de una linea de 78,40% para el afio 2007 y establece una meta para
el fin de proyecto de 87,70%. Segun el Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2016 -
2020, elaborado el Ministerio de Medio Ambiente y Agua el afio 2015, corrige estos datos, siendo
que para el afo 2012 tiene una Linea Base de 89,07% y para 2017 proyecta una cobertura de agua
a 91,47%. Segun el Informe Final del FPS y de SENASBA, durante la ejecucién del Programa se han
construido 5,977 nuevas conexiones de agua potable efectivas, beneficiando a 24.225 habitantes,
gue conforman 6.420 hogares. Segun el POD, se esperaba beneficiar a 9.804 hogares con nuevas
conexiones de agua potable. Consecuentemente, se logro el 65,48% de lo planificado.

Se construyeron 6.158 acometidas de agua potable, de las cuales 5.977 se conectaron a los
sistemas intra-domiciliarios, lograndose 97,1% de conectividad. A nivel nacional, se ha alcanzado
una cobertura de 91.47% que corresponde a 140.5% de cumplimiento, este valor alto de
cumplimiento se explica porque el Gobierno de Bolivia en el periodo 2013-2017 ha realizado
inversiones importantes en agua y saneamiento que explica la cobertura alcanzada

Indicador de impacto #4: “Cobertura de saneamiento en localidades entre 2000 y 10000
habitantes”. El Programa parte de una linea base de 36,8% para el afio 2007 y establece una meta
para el fin del proyecto de 46,1%, segun el Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2016
- 2020, elaborado el Ministerio de Medio Ambiente y Agua el afio 2015, corrige estos datos, siendo
gue para el afio 2012 tiene una Linea Base de 32,4% y para 2017 proyecta una cobertura de
saneamiento a 40,6%, menor que lo estimado para el fin de proyecto.

Segun el Informe Final del FPS y de SENASBA, durante la ejecucién del Programa se han construido
4.691 nuevas conexiones de alcantarillado sanitario efectivas, beneficiando a 23.434 habitantes que
conforman 5.187 hogares. Seglun el POD, se esperaba beneficiar a 9.615 hogares con nuevas
conexiones de alcantarillado sanitario. Consecuentemente, se logré el 53,95% de lo planificado.

! Bolivia: Cobertura de Saneamiento 2012-2016 por Departamento, Seguin Enfoque Sectorial Amplio. Fuente: Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico
% Bolivia: Cobertura de Saneamiento 2012-2016 por Departamento, Segun Enfoque Sectorial Amplio. Fuente: Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico
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Se construyeron 6.740 acometidas de alcantarillado sanitario, de las cuales 4.691 se conectaron a
los sistemas intradomiciliarios, lograndose 69,6% de conectividad. Se espera que las EPSA y los GAM
logren mejorar la conectividad. A nivel nacional, se ha alcanzado una cobertura de 40.6% que
corresponde a 40.9% de cumplimiento, este valor se explica porque aun existe un rezago en las
inversiones de saneamiento, con respecto de las inversiones de agua potable, en los Ultimos afios el
VAPSB esta apoyando inversiones integrales agua potable-saneamiento-PTAR.

5. Indicador de impacto #5: “Cobertura de agua potable en areas urbanas”. En Bolivia, se considera
area urbana a las poblaciones con igual o mayor a 2.000 habitantes. El Programa parte de una linea
base de 87,10% para el afo 2008 y establece una meta para el fin de proyecto de 87.90%. Segun el
Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2016 — 2020, elaborado el Ministerio de Medio
Ambiente y Agua el afio 2015, corrige estos datos, siendo que para el afio 2012 tiene una Linea Base
de 90.17 % y para 2017 proyecta una cobertura de agua a 93.67%. Segun el Informe Final del FPS
y de SENASBA, durante la ejecucién del Programa se han construido 5,977 nuevas conexiones de
agua potable efectivas, beneficiando a 24.225 habitantes, que conforman 6.420 hogares. Segun el
POD, se esperaba beneficiar a 9.804 hogares con nuevas conexiones de agua potable. A nivel
nacional, se ha alcanzado una cobertura de 93.67% que corresponde a 821.2% de cumplimiento,
este valor alto de cumplimiento se explica porque el Gobierno de Bolivia en el periodo 2013-2017 ha
realizado inversiones importantes en agua y saneamiento que explica la cobertura alcanzada

6. Indicador de impacto #6: “Cobertura de saneamiento en areas urbanas”. El Programa parte de
una linea base de 54,30% para el afio 2008 y establece una meta para el fin de proyecto de 55.1%.
Segun el Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2016 - 2020, elaborado el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua el afio 2015, corrige estos datos, siendo que para el afio 2012 tiene una
Linea Base de 58.6 % y para 2017 proyecta una cobertura de agua a 66.7%. Segun el Informe Final
del FPS y de SENASBA, durante la ejecucion del Programa se han construido 4.691 nuevas
conexiones de alcantarillado sanitario efectivas, beneficiando a 23.434 habitantes que conforman
5.187 hogares. Segun el POD, se esperaba beneficiar a 9.615 hogares con nuevas conexiones de
alcantarillado sanitario. A nivel nacional, se ha alcanzado una cobertura de 66.70% que corresponde
a 1550.0% de cumplimiento, este valor alto de cumplimiento se explica porque el Gobierno de
Bolivia en el periodo 2013-2017 ha realizado inversiones importantes en agua y saneamiento que
explica la cobertura alcanzada.

7. Indicador de impacto #7: “Mujeres que forman parte de un EPSA en comunidades menores a
2000 habitantes”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, se registré 353 mujeres
que forman parte de una EPSA al final del programa, frente a la meta de 238 a los 60 dias tras la
elegibilidad del proyecto, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 148,3%.

Durante la preparacién del Programa en 2011 se programo intervenir en 350 comunidades rurales
para implementar proyectos de agua y saneamiento, asimismo se programé la participacion de una
mujer en cada EPSA haciendo un igual nimero de 350. Posteriormente, 60 dias tras la elegibilidad
del proyecto el 25 de julio de 20123, los ejecutores analizan que los costos-eficiencia con los que se
calcularon el nimero de proyectos a intervenir fueron muy bajos, porque fueron afectados por el
crecimiento de la inversién publica en Bolivia cuyo pico fue el ano 2013, que encarecio los precios de
la construccion. Por este motivo, reprogramaron el nimero de proyectos de agua y saneamiento a
238, manteniendo la participacion de una mujer por EPSA.

La Estrategia de Género se aplicé en dos variantes: Género Intensivo (GI) para el grupo de
proyectos experimental y Género Regular (GR) para el grupo de proyectos de control. En GR se
realizan las actividades del DESCOM FI, mientras que, en GI, ademads de las actividades de GR, se
incorporan dos productos clave: (i) mujeres replicadoras de Educacién Sanitaria y Ambiental (ESA) y
(ii) mujeres en la EPSA para la administracién, operacidon y mantenimiento de los servicios de agua y
saneamiento. Esta estrategia, generé mayor participacién de la mujer en las EPSA, de 353 mujeres
en 203 EPSA, haciendo un promedio de 1,73 mujeres por EPSA.

8. Indicador de impacto #8: “Unidades Técnicas Internas Municipales (UTIMS) financiados en su
totalidad con recursos externos al programa”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y de SENASBA,
se registré en 2018, 18 UTIMS financiadas en su totalidad con recursos externos al programa, frente
a las 16 programadas, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 112,5%. Con el Programa, en el
segmento rural se intervino en 29 municipios, de los cuales 24 crearon sus UTIMS, 18 de ellas
cuentan con personal pagados con recursos de los GAM en la gestion 2018, los GAM asignaron
presupuesto para el funcionamiento de las UTIMS en su Plan Operativo Anual 2019.

® La fecha de elegibilidad del BO-G1002 fue el 25 de junio de 2012, se toma en cuenta la matriz de resultados del PMR enero-junio
de 2103.
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Resultado #1: (BO-G1002) Incrementar y mejorar el acceso a agua potable y saneamiento en
comunidades de menos de 2.000 habitantes.

9. Indicador de resultado #1.1: “"Comunidades de menos de 2000 habitantes beneficiadas por
intervenciones de agua potable”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del
Programa, se registré 198 comunidades beneficiadas por intervenciones de agua potable, que
suponen el 101% de cumplimiento frente al EOP vigente de 197 y un 83.2% frente al EOP de
elegibilidad de 238. La meta no se alcanzdé porque se mantuvo el EOP de elegibilidad durante la
ejecucidén, en base a un analisis de beneficiarios en los proyectos de preinversion que no se
verificaron durante la etapa de inversion, siendo que en areas rurales se experimentaron procesos
de migracién, lotes baldios, poblacion flotante y dispersion.

10. Indicador de resultado #1.2: “"Hogares en comunidades menores a 2000 habitantes con nuevo
acceso a agua potable”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del
Programa, se registré 7.150 hogares en comunidades en comunidades con nuevo acceso al agua
potable, frente a la meta de 8.230, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 86,9%. La meta
no se alcanzo por lo descrito en el parrafo precedente.

11. Indicador de resultado #1.2: “Localidades de 2.000 a 10.000 habitantes beneficiadas por
intervenciones de agua potable”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del
Programa, se registré 13 localidades beneficiadas por intervenciones de agua potable, frente a la
meta de 12, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 108,33%.

12. Indicador de resultado #1.3: “"Comunidades de menos de 2000 habitantes beneficiadas por
intervenciones de saneamiento”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del
Programa, se registr6 203 comunidades beneficiadas por intervenciones de saneamiento, que
suponen el 103% de cumplimiento frente al EOP vigente de 197 y un 85.3% frente al EOP de
elegibilidad de 238, lo que supone cumplimiento por encima del EOP ajustado durante la ejecucidon
del Programa en base a lo descrito en el apartado anterior.

13. Indicador de resultado #1.4: “Hogares con nueva solucion individual de saneamiento adecuada”.

Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré 5.629 hogares con
nueva solucién individual adecuada, que suponen el 122% de cumplimiento frente al EOP vigente
de 4600 y un 68.4% frente al EOP de elegibilidad de 8230, lo que supone cumplimiento por encima
del EOP ajustado durante la ejecucién del Programa en base a lo descrito en el apartado anterior. El
cumplimiento por encima del EOP vigente se explica por los buenos resultados obtenidos con la
metodologia de intervencion para area rural en soluciones individuales, que ha permitido
incrementar la construccion de los bafios ecoldogicos en los proyectos, teniendo un 100% de
cobertura en la mayoria de estos.
Durante la preparacion del Programa en 2011 se programé intervenir en 350 comunidades rurales
para implementar proyectos de agua y saneamiento. Posteriormente, 60 dias tras la elegibilidad del
proyecto el 25 de julio de 2012*, los ejecutores analizan que los costos-eficiencia con los que se
calcularon el numero de proyectos a intervenir fueron muy bajos para 2013, porque fueron
afectados por el crecimiento de la inversién publica en Bolivia y por los altos precios de los
minerales que ocasionaron alta demanda de mano de obra en las minas, encarecieron la mano de
obra, que encarecié los precios de la construccién. Por este motivo, reprogramaron el nimero de
proyectos de agua y saneamiento a 238. Sin embargo, solo se logré intervenir en 203 comunidades
rurales, por restricciones presupuestarias, los costos de inversién en comunidades dispersas, con
restringido o nulo acceso caminero que encarecié el transporte de materiales y por las distancias
considerables de las fuentes de agua a las comunidades, encarecieron los proyectos. El presupuesto
con recursos del Préstamo para Supervision y Obras fue de USD 13.36 MM, incrementandose USD
7.78 MM de aporte de los GAM.

14. Indicador de resultado #1.5: “"Consumo de agua (litros/persona/dia) en comunidades rurales”.
Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registro el
consumo de agua de 59 litros/persona/dia, frente a la meta de 30 litros/persona/dia y una linea de
base de 11.9 litros/persona/dia, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 260.2%, fruto de la
mejora en la disponibilidad y continuidad de agua potable en las comunidades beneficiadas. Existe
un riesgo en este incremento de consumo relacionado a la separacion de usos en éareas rurales,
siendo que no es tan claro y podria estan aplicandose a otros usos como actividades productivas,
mayormente agropecuaria.

15. Indicador de resultado #1.6: "Costo de abastecimiento de agua para hogar tipo (US$/m3) en
comunidades rurales”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del
Programa, se registr6 el costo de abastecimiento de agua para hogar tipo en comunidades rurales
de 0.48 USD/m3, frente a la meta de 0.0 USD/m3, por lo que se tiene un cumplimiento de 85.5%.
Se hace notar que en la matriz de resultados inicial no se define la meta para el final del programa.

* Lafecha de elegibilidad del BO-G1002 fue el 25 de junio de 2012, se toma en cuenta.
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16. Indicador de resultado #1.7: "TIRE de los proyectos de la muestra en comunidades de menos de
2000 habitantes”. En octubre de 2018, el Banco realizd una evaluacion econdmica ex-post de la
muestra de proyectos, que se encuentra en el enlace electrénico “Evaluacidon Socioeconémica Ex-
post” del presente documento, cuyos resultados de rentabilidad para siete proyectos de agua de
este segmento poblacional varian entre 14.96% y 41.46% y s6lo uno con una TIR de 6.49%. Para
alcantarillado sanitario, cuatro proyectos de la muestra tienen una TIR entre 6.2% y 9.7% para la
recoleccién de agua residual y entre -15,3% y 11,9% para el tratamiento de aguas residuales. Las
soluciones individuales, letrinas, tienen una TIRE de -7.3%, para este caso el valor de la
rentabilidad responde a que los costos de construccion fueron mas elevados, 648% que los
estimados en la evaluacion ex ante durante la preparacion de la operacion. En general las causas de
los proyectos que tenian una TIR mayor a 12% en la evaluacién ex ante, y en la evaluacién ex post
menor a 12%, fueron porque en la mayoria de los casos disminuyd la cantidad de hogares
beneficiados y aumentd los costos de operacién y mantenimiento. La TIR promedio para este
segmento es de 12,29%, por lo que se asigna un 100% de cumplimiento.

17. Indicador de resultado #1.8: “"Hogares cuyas aguas residuales son tratadas”. Este indicador no
estaba en la matriz de resultados inicial, se incluyé en el PMR enero-junio de 2013, aspecto que fue
analizado en el apartado correspondiente (cambios a la matriz). Segun el Informe Final de la UCP-
PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registré 1516 hogares cuyas aguas residuales son
tratadas, que suponen el 102% de cumplimiento frente al EOP vigente de 1488 (no se realiza el
analisis respecto al EOP de elegibilidad pues no existia este indicador al momento del taller de
arranque). El cumplimiento por encima del EOP vigente se debe al mayor nimero de conexiones
finalmente construidas en los proyectos de inversidn, juntamente con los esfuerzos realizados por el
SENASBA para efectivizar la conexién de los hogares a los sistemas de alcantarillado.

18. Indicador de resultado #1.9: “Hogares con conexion a un sistema de alcantarillado sanitario”.
Este indicador no estaba en la matriz de resultados inicial, se incluyé en el PMR enero-junio de
2013, aspecto que fue analizado en el apartado correspondiente (cambios a la matriz). Segun el
Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registr6 1449 hogares
conectados a un sistema de alcantarillado, que suponen el 97% de cumplimiento frente al EOP
vigente de 1488 (no se realiza el analisis respecto al EOP de elegibilidad pues no existia este
indicador al momento del taller de arranque). El cumplimiento por encima del EOP vigente se debe
al mayor nimero de conexiones finalmente construidas en los proyectos de inversién, juntamente
con los esfuerzos realizados por el SENASBA para efectivizar la conexiéon de los hogares a los
sistemas de alcantarillado.

Resultado #2: (BO-L1065) Incrementar y mejorar el acceso a agua potable y saneamiento en
pequeias localidades de entre 2000 y 10000 habitantes.

19. Indicador de resultado #2.1: “Localidades de 2.000 a 10.000 habitantes beneficiadas por
intervenciones de agua potable”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del
Programa, se registré 13 localidades, frente a la meta de 12 localidades, correspondiendo un
porcentaje alcanzado de 108.3%.

20. Indicador de resultado #2.2: “Hogares en localidades de 2.000 a 10.000 habitantes con nuevo
acceso a agua potable”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se
registro 5.631 hogares con nuevo acceso al agua, frente a la meta de 7.836, correspondiendo un
porcentaje alcanzado de 71,86%.

21. Indicador de resultado #2.3: “"Hogares en localidades de 2.000 a 10.000 habitantes con acceso
mejorado a agua potable”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se
registr6 5.837 hogares con acceso mejorado a agua potable, frente a la meta de 1.624,
correspondiendo un porcentaje alcanzado de 359,42%. El Programa fue disefiado como obras
multiples, por lo que no las intervenciones con proyectos de agua potable mejorado dependian de la
demanda

22. Indicador de resultado #2.4: “Localidades de 2.000 a 10.000 habitantes beneficiadas por
intervenciones de saneamiento”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del
Programa, se registr6 10 localidades de 2.000 a 10.000 habitantes, frente a la meta de 14,
correspondiendo un porcentaje alcanzado de 71.43%. El Programa fue disefiado como obras
multiples, por lo que no las intervenciones de saneamiento dependian de la demanda.

23. Indicador de resultado #2.5: "Consumo de agua en localidades entre 2.000 y 10.000 habitante”.
Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré un promedio
ponderado de 104 litros/habitante/dia de consumo de agua, frente a la meta de 40
litros/habitante/dia, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 507.6%. De las 12 comunidades
intervenidas 7 consumen mas de 100 litros/habitante dia que estan ubicadas en los valles, trdpico y
el llano, 3 en el rango de 61.58 — 82.5 litros/habitante dia y 2 de 28.62 y 33 litros/ habitante/dia.
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24. Indicador de resultado #2.6: “Hogares con nueva conexion a sistema de saneamiento por red”.
Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré 5.186 hogares con
conexiones efectivas a sistemas de saneamiento por red, frente a la meta de 9.615,
correspondiendo un porcentaje alcanzado de 53.9%. Las causas principales para no alcanzar la
meta fueron: (i) estaba programado intervenir en 14 proyectos de saneamiento, pero sélo se
intervino en 10 por la demanda de este tipo de proyectos, el programa es de obras multiples, (ii) el
proyecto de alcantarillado sanitario de Teoponte sélo alcanzé una conectividad de 140 frente a los
452 programados, porque la obra de toma del sistema de agua potable de la poblacién, que
contaba la poblacion, colapsé por una gran avenida extraordinaria reduciendo la dotacion de agua
desincentivando las conexiones de alcantarillado. EI GAM de Teoponte y el MMAyA acordaron
enmendar esta situacion en corto tiempo, lo que permitira revertir la baja conectividad, (iii) los
proyectos de alcantarillado sanitario de Urubicha, Fernandez Alonso, San Rafael y Carmen Rivero
Torrez, terminaron al final del programa, con poco tiempo para la conectividad, situacidon que fue
subsanada en parte por el refuerzo que se hizo al DESCOM a través de la contratacion de una
consultora para este fin. Se construyeron 6.740 acometidas de alcantarillado sanitario, de las cuales
4.676 fueron efectivas, interconectandose con los sistemas de alcantarillado intradomiciliarias. Los
GAM vy las EPSA contintan incentivando la conectividad.

25. Indicador de resultado #2.7: “"Costo de abastecimiento de agua para hogar tipo (US$/m3) en
localidades entre 2.000 y 10.000 habitantes”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al
final del Programa, se registré un promedio ponderado del costo de abastecimiento de agua por
hogar tipo de 0.29 USD/m3, frente a la meta de 0.0 USD/m3 y una linea de base de 2011 de 4.5
USD/m3, por lo que se tiene un cumplimiento de 93.6% del indicador.. Los costos varian en un
rango de 0,10 - 0,57 USD/m3. El informe indica que las tarifas cubren minimamente los gastos que
demanda la operacién y mantenimiento del servicio. Se hace notar que en la matriz de resultados
inicial se establecié una meta de 0.0 USD/m3, que no es adecuado.

26. Indicador de resultado #2.8: “"TIRE de los proyectos de la muestra en localidades de 2000 a
10000 habitantes ”. En octubre de 2018, el Banco realizé una evaluacion econdmica ex-post de la
muestra de proyectos, que se encuentra en el enlace electronico “Evaluacidn Socioecondmica Ex-
post” del presente documento, cuyos resultados de rentabilidad para los proyectos de agua potable
de este segmento poblacional varian entre 25.60% y 56.74%. Para alcantarillado sanitario de dos
proyectos de la muestra: Fernandez Alonzo con una TIR de 9.5% y 26% y la Urbanizacion el
Provenir con una TIR de 41.7% y 9.5% para recoleccién y tratamiento de aguas residuales,
respectivamente. La TIR promedio para este segmento es de 31.93%, por lo que se asigna un
100% de cumplimiento. Segun el informe final del FPS y del SENASBA la TIRE calculada es de 15.5,
mayor a la meta.

27. Indicador de resultado #2.9: “Hogares cuyas aguas residuales son tratadas”. Este indicador no
estaba en la matriz de resultados inicial, tampoco se incluyd en el PMR julio-diciembre de 2012, que
corresponderia a la matriz de resultados 60 dias tras la elegibilidad del BO-L1065, sino en el PMR
enero-junio de 2013. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se
registr6 6.740 hogares cuyas aguas residuales son tratadas, frente a la meta de 6.730.
Asignandose 100,15% de cumplimiento.

Resultado 3: (BO-G1002) Promover la creacion y fortalecimiento de prestadores de servicios
de APS en las comunidades del Programa

28. Indicador de resultado #3.1: “Sistemas de agua operando segun especificaciones de disefio”.
Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registré 197
sistemas de agua operando segun especificaciones de disefio, que suponen el 100% de
cumplimiento frente al EOP vigente y 92.1% de cumplimiento frente al EOP de elegibilidad (214),
habiéndose cumplido la meta del programa.

29. Indicador de resultado #3.2: “Sistemas de alcantarillado operando segun especificaciones de
diseno”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registré
14 sistemas de alcantarillado operando segun especificaciones de disefio, frente a la meta de 14,
correspondiendo un porcentaje alcanzado de 100,00%.

30. Indicador de resultado #3.3: "Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) operando
segun especificaciones de disefio”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final
del Programa, se registré 14 plantas de tratamiento de aguas residuales operando segun
especificaciones de disefio, frente a la meta de 14, correspondiendo un porcentaje alcanzado de
100,00%.

31. Indicador de resultado #3.4: “Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado (EPSAS) en comunidades menores a 2000 habitantes que cubren costos de
administracién, operacidon, mantenimiento y reposicidn de activos de corto plazo”.
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32.

33.

Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se registré 165
EPSA de este segmento poblacional que cubren los costos de administracién, operacion,
mantenimiento y reposicion de activos a corto plazo, que suponen el 105% de cumplimiento
frente al EOP vigente y un 93.8% frente al EOP de elegibilidad. La explicacion para no alcanzar la
meta son los desafios en el establecimiento de las tarifas en la comunidad, que en ocasiones se
decrementan sobre lo inicialmente estimado mediante acuerdos comunitarios, unido a que los
pagos no suelen ser periédicos mensualmente en estas areas rurales, siendo que en ocasiones
dependen de ingresos estacionales, permanencia en las comunidades, organizacion interna para
efectuar pagos, entre otros. SENASBA junto con los GAM a través de las UTIM creadas vy
fortalecidas con el Programa continla el proceso de reforzamiento y acompafamiento a las EPSA
para asegurar que los ingresos puedan minimamente cubrir los costos y permitir la sostenibilidad
financiera.

Indicador de resultado #3.5: Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado (EPSAS) en comunidades menores a 2.000 habitantes con nivel de cobrabilidad
mayor al 85% ". Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del Programa, se
registré 105 EPSA de este segmento poblacional, lo que implica el 100% de cumplimiento frente
al EOP vigente de 105 EPSA y un 59.7% frente al EOP de elegibilidad de 176 EPSA, con niveles de
cobrabilidad igual o mayor al 85%, existiendo el mismo analisis realizado para el indicador de
resultado #3.4, aunque en este caso el cumplimiento de la meta es menor, lo que implica una
alerta para la sostenibilidad financiera de los servicios en area rural, aspecto que ya ha sido
incorporado en la Estrategia Nacional de Agua y Saneamiento Rural (ENRAS) incorporando una
etapa mas larga de acompafiamiento a las EPSA de parte de los prestadores de Asistencia Técnica
(AT), como GAM vy otros actores. Esta realidad es consistente con el contexto del sector rural y
otros levantamientos realizados a nivel nacional (SIASAR).

Indicador de resultado #3.6: “Unidades Técnicas Internas Municipales (UTIMS) que reportan
trimestralmente al SENASBA”. Segun el Informe Final de la UCP-PAAP y del SENASBA, al final del
Programa, se registré 18 UTIMS que reportan trimestralmente a SENASBA sobre la calidad y uso
adecuado de los servicios de agua potable y saneamiento, que suponen el 120% de cumplimiento
frente al EOP vigente y de la meta de elegibilidad, resultado consistente con los UTIM que son
financiados con recursos propios de parte de los GAM como se describid en el indicador de
impacto. Este resultado se considera muy valioso para apoyar la sostenibilidad de los servicios en
area rural.

Resultado 4: (BO-L1065) Promover la creacion y fortalecimiento de prestadores de servicios

34.

35.

36.

37.

de APS en las localidades del Programa.

Indicador de resultado #4.1: “Sistemas de agua operando segun especificaciones de disefio”.
Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré 13 sistemas de
agua operando segun especificaciones de diseno, que corresponde al 118.2% de cumplimiento
frente al EOP vigente de 11 (no hubo cambios desde el EOP de elegibilidad), debido a la
incorporacion de nuevos proyectos de mejoramiento de agua potable.

Indicador de resultado #4.2: “Sistemas de alcantarillado operando segln especificaciones de
disefio”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré 10
sistemas de alcantarillado operando segun especificaciones de disefio, frente a la meta de 12,
correspondiendo un porcentaje alcanzado de 83,30%. El Programa fue disefilado como obras
multiples, por lo que no las intervenciones de saneamiento dependian de la demanda, lo que
repercute en el cumplimiento de la meta.

Indicador de resultado #4.3: “"Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) operando
segun especificaciones de disefio”. Segun el Informe Final del FPS y del SENASBA, al final del
Programa, se registr6 10 plantas de tratamiento de aguas residuales operando segun
especificaciones de disefio, frente a la meta de 7, correspondiendo un porcentaje alcanzado de
142,9%, debido al incremento de la inversidon en proyectos requerida en tratamiento de aguas
residuales en este segmento de pequefias localidades, lo cual es consistente con la realidad de
cobertura en este segmento a nivel nacional.

Indicador de resultado #9: “Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
(EPSAS) en localidades de 2000 a 10000 habitantes que cubren los costos de administracion,
operacidon, mantenimiento, y reposicidon de activos de corto y largo plazo”. Segun el Informe Final
del FPS y del SENASBA, al final del Programa, se registré 20 EPSA en este segmento poblacional,
que cubren los costos de administracion, operacion, mantenimiento, reposicion de activos de corto
plazo; frente a la meta de 10, correspondiendo un porcentaje alcanzado de 200,00%.

BOL-008-M: Programa de Agua y Saneamiento para pequefas localidades y comunidades rurales de Bolivia




Programa BOL-008-M PROGRAMA FINALIZADO

Avances de resultados

Previsto a Logrado Previsto al final del
Indicador’ Diciembre 2018 | Diciembre 2018 proyecto
Numero de personas con acceso a agua
65.163 65.163 65.163
potable.
Nimero de personas con acceso a
. L. 42.924 42.924 42.924
saneamiento basico.
Numero de personas con aguas
. 28.896 28.896 28.896
residuales tratadas.
Numero de personas capacitadas en
B o 8.147 8.147 8.147
Educacion Sanitaria y Genero
Numero de personas capacitadas en las
S 223 223 223
instituciones.

2.4. LECCIONES APRENDIDAS

Con el fin de mejorar la sostenibilidad de las intervenciones en comunidades rurales (uso del bafio,
recurso hidrico, capacidades de los comités de agua potable y saneamiento):
- se estd realizando una revision técnica de la pre-inversion y extrayendo recomendaciones,
- se han realizado consultorias y misiones especificas de apoyo al seguimiento en campo
- se ha disefiado e implementado un sistema de seguimiento para detectar desviaciones en la
ejecucidn y prever medidas de refuerzo orientado a resultados: contratacion del sistema Akvo
FLOW para apoyar el seguimiento de la ejecucion
- se han realizado capacitaciones especificas a ejecutores, supervisores y fiscales
- se ha apoyado al SENASBA en la elaboracién de un protocolo de actuaciones en género

La confluencia de varios actores sélo es viable si hay coordinacion operativa entre ejecutores, para lo
cual se deben establecer protocolos de comunicacién que permitan las actuaciones conjuntas de los
ejecutores para la ejecucién fisica de obras y las actividades de desarrollo comunitario y fortalecimiento
institucional.

Para evitar que los procesos de licitacién queden desiertos, o haya retrasos en la implementacion de los
contratos por las dificultades del &mbito rural disperso es conveniente:
- elaborar paquetes de licitacion por lotes que susciten mayor interés en las empresas
- implementar una estrategia de seguimiento de contratos mediante hitos, retenciones, sanciones
- utilizar la modalidad de licitacién por comparacion de precios adecuada para empresas locales

Con el fin de evitar riesgos respecto a los aportes locales y municipales, se ha realizado una labor para
involucrar a técnicos municipales y departamentales:
- se ha disefiado un protocolo especifico para auto construccién de bafios
- se han realizado asistencias técnicas en banos demostrativos
- se ha procedido a la firma de convenios por valor de aprox. 7 millones de USD con la contraparte
municipal

5 En muchos casos la unidad con la que se mide los resultados son hogares. Se ha revisado el coeficiente medio siendo ahora de 3.5
personas por hogar.
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e SENASBA: http://www.senasba.gob.bo/
e OTC AECID: http://www.aecid.bo/
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